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MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài nghiên cứu 

Cán bộ, viên chức đóng vai trò then chốt, quyết định sự phát triển của 

mọi nền kinh tế. Ngày nay trước yêu cầu của cuộc cách mạng khoa học kỹ 

thuật, yếu tố con người thực sự trở thành nhân tố quyết định, một điều kiện 

tiên quyết của mọi giải pháp để phát triển kinh tế xã hội. Trong các tổ chức 

cũng vậy, cán bộ, viên chức là yếu tố cơ bản trong việc quyết định sự phát 

triển của một tổ chức. 

Đất nước bước vào thời kỳ phát triển mới, hội nhập ngày càng sâu rộng 

với thế giới, cùng với sự phát triển như vũ bão của khoa học công nghệ đòi 

hỏi cán bộ, viên chức của mỗi doanh nghiệp phải có đủ năng lực, trình độ để 

có thể đáp ứng được yêu cầu trong sự nghiệp phát triển đất nước. Mặt khác, 

thực trạng cán bộ, viên chức nước ta hiện nay còn thiếu về số lượng có tay 

nghề, nếu không chú trọng đầu tư, đào tạo, bồi dưỡng thì tất yếu sẽ kéo dài sự 

tụt hậu. Chính vì vậy, nâng cao chất lượng cán bộ, viên chức, phát triển 

nhanh, nhất là cán bộ, viên chức chất lượng cao là yêu cầu cấp bách hiện nay.  

Chi nhánh Ngân hàng Chính sách xã hội tỉnh Bắc Kạn là một đơn vị 

thuộc hệ thống Ngân hàng Chính sách xã hội, hoạt động không vì mục đích 

lợi nhuận, với chức năng nhiệm vụ là chuyển tải các nguồn vốn tín dụng ưu 

đãi của Chính phủ đến với hộ nghèo và các đối tượng chính sách khác, nhằm 

góp phần thực hiện mục tiêu giảm nghèo, đảm bảo an sinh xã hội trên địa bàn 

tỉnh Bắc Kạn. Để thực hiện thắng lợi các mục tiêu, chiến lược về giảm nghèo 

bền vững, giải quyết việc làm, đảm bảo an sinh xã hội của Đảng và Nhà nước, 

trong những năm qua chi nhánh Ngân hàng Chính sách xã hội tỉnh Bắc Kạn 

luôn nỗ lực phấn đấu, vượt qua mọi khó khăn hoàn thành tốt mọi nhiệm vụ 

được giao. 

Với lĩnh vực hoạt động đặc thù rất nên yếu tố con người có ảnh hưởng 

quan trọng đến mọi hoạt động của Ngân hàng Chính sách xã hội, cũng như 


