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LOI CAM DOAN

T6i xin cam doan dy 1a cong trinh nghién ctru cia riéng t6i, va c6 ké
thira cac cong trinh nghién ctru trude d6 c6 lién quan dén dé tai.

Cac sb lidu, két qua nghién ctru trong luan luan van “Ndng cao chit
lwong can by, vién chirc ciia Chi nhanh Ngdn hang Chinh sdach xa hoi tinh
Bic Kan” 13 trung thuc va chua timg duoc ai cong b trong bat ky cong trinh
nao khac.

Thai Nguyén, thang nam 2019

Tac gia luan van

Hoang Thi Thom



LOI CAM ON

Trong qua trinh thuc hién dé tai: “Ndng cao chdt lwong cdin bé, vién
chikc ciia Chi nhanh Ngdn hang Chinh sdch xd hoi tinh Bic Kan”, t0i 43
nhan duoc su huéng dan, gitp d&, dong vién cua cic ca nhan va tap thé.

T61 xin dugc bay té su cam on sau sic nhat tGi tat ca cac c4 nhan va tap
thé di tao diéu kién gitup d& t6i trong qua trinh hoc tap va nghién ctru.

To1 xin tran trong cam on Ban Giam hiéu Nha truong, Phong Pao tao -
B0 phan Sau Dai hoc, cac khoa va cac phong cta Truong Pai hoc Kinh té va
Quan tri Kinh doanh - Pai hoc Thai Nguyén di tao diéu kién gitp d& t6i vé
moi mat trong qua trinh hoc tdp va hoan thanh luan van nay.

Tbi xin tran trong cam on sy gitp dd tin tinh cua gido vién hudng dan
TS. Nguyén Tién Long.

T6i xin cam on su giup d&, dong gop nhiéu ¥ kién quy bau cua cac nha
khoa hoc, cac thiy cac cd gido trong Trudng Pai hoc Kinh t& va Quan tri
Kinh doanh - Pai hoc Thai Nguyén.

To1 xin cam on sy dong vién, giup do cua ban be va gia dinh da gitp
toi thuc hién luan van nay.

T61 xin bay to su cam on sau sac doi vdi moi su gitup do quy bau do.

Thai Nguyén, thang  ndm 2019

Tac gia luan van

Hoang Thi Thom
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MO DAU
1. Tinh cap thiét ciia dé tai nghién ciru

Can b, vién chirc dong vai tro then chdt, quyét dinh su phat trién cua
moi nén kinh té. Ngay nay trudc yéu cdu cia cudc cach mang khoa hoc ky
thuat, yéu t6 con ngudi thuc su tré thanh nhéan t6 quyét dinh, mot diéu kién
tién quyét ctia moi giai phap dé phat trién kinh té x3 hoi. Trong cac to chirc
cling vy, can b, vién chirc 13 yéu t6 co ban trong viéc quyét dinh su phat
trién ctia mét td chire.

Piat nudc budce vao thoi ky phat trién méi, hoi nhap ngay cang sau rong
v6i thé gidi, cung véi su phat trién nhu vii bdo cta khoa hoc cong nghé doi
hoi can b, vién chic ctia mdi doanh nghiép phai c6 du ning lyc, trinh do dé
c6 thé dap uimg duoc yéu cau trong sy nghiép phat trién dat nude. Mit khac,
thuc trang can bg, vién chirc nudce ta hi¢n nay con thiéu vé sb luong co tay
nghé, néu khong chu trong dau tu, dao tao, bdi dudng thi tat yéu s€ kéo dai su
tut hau. Chinh vi vay, nang cao chét luong can bg, vién chuc, phat trién
nhanh, nhit 13 can b, vién chirc chit lugng cao 13 yéu cau cip bach hién nay.

Chi nhanh Ngan hang Chinh sach xa hoi tinh Bic Kan 1a mot don vi
thudc hé théng Ngan hang Chinh sach xa hoi, hoat dong khong vi muc dich
lo1 nhuan, véi chirc nang nhiém vu la chuyén tai cac nguén von tin dung uu
d3i caa Chinh phi dén voi ho nghéo va cac d6i tuong chinh sach khac, nham
gop phr:fm thyc hién muyc tiéu gidm ngheo, ddm bdo an sinh xa hoi trén dia ban
tinh Bic Kan. Pé thyc hién thang loi cac muc tiéu, chién lugc vé giam nghéo
bén viing, giai quyét viéc lam, ddm bao an sinh x3 hoi ctia Pang va Nha nudc,
trong nhirng nim qua chi nhanh Ngan hang Chinh sach x4 hoi tinh Bic Kan
lubn nd lyc phan dau, vuot qua moi khé khan hoan thanh t6t moi nhiém vu
dugc giao.

Véi linh vuc hoat dong dic thu rat nén yéu t6 con ngudi c6 anh huong

quan trong dén moi hoat dong cua Ngan hang Chinh sach xi hoi, ciing nhu



